Rifugio Pian dell’Arma
Val Pennavaire
Caprauna-Cuneo (Cn)
Tel: 353 4088728

Valle Pennavaire info@rifugiopiandellarma.it
web site www.rifugiopiandellarma.it

Prenotazioni

Le prenotazioni di tutte le sistemazioni disponibili si possono effettuare nella pagina Prenota del
nostro sito www.rifugiopiandellarma.it oppure contattandoci telefonicamente al 353 4088728.

Avvenuta la conferma di disponibilita da parte nostra & necessario inviare, entro due giorni, una
caparra cofirmataria del 50% dell’importo del soggiorno da pagare con bonifico bancario. La
prenotazione si conferma valida solo dopo I’invio della ricevuta del bonifico.

Il saldo verra effettuato in struttura.

Dati per bonifico bancario
Intestatario: Rolando Giulia

Banca: Banco BPN di Albenga

Iban: 1T6820503449251000000008065

Causale: data di arrivo e di partenza, nome e cognome della persona che ha effettuato la
prenotazione

Condizioni di cancellazione

Quialsiasi cancellazione o modifica della prenotazione effettuata deve essere comunicata via email
a: info@rifugiopiandellarma.it

In caso di cancellazione o modifica della prenotazione effettuata fino a 10 giorni prima della data di
arrivo, la caparra verra restituita interamente entro 15 giorni da quando € avvenuta la
comunicazione. In caso di cancellazione o di non presentazione la caparra non verra restituita.
Eventuali riduzioni della durata del soggiorno sono considerate come cancellazioni.

Informazioni legali:

I dati personali che inviate quando effettuate la prenotazione o richiedete ulteriori informazioni
sono da noi utilizzati solo per erogare i servizi richiesti e per le procedure amministrative; potrete in
ogni momento esercitare i diritti di accesso, rettifica o cancellazione dei vostri dati personali
contattandoci via email a: info@rifugiopiandellarma.it.
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Regolamento interno

e L'accesso alle camere del rifugio € garantito dalle 16:00 alle 19:30.
Se avete la necessita di arrivare oltre questo orario, vi preghiamo di comunicarcelo.
Il check-out dovra essere effettuato entro le 9:30.

e Vi chiediamo di segnalarci durante la prenotazione o al piu tardi all'arrivo nella struttura
allergie alimentari o intolleranze. Tutti i nostri piatti sono preparati in casa e questo Ci
permette di fornire per ognuno di essi la descrizione degli allergeni eventualmente presenti.

e Lacenaé servita alle 19.30. Per gli ospiti che pernottano € compreso nel prezzo un menu
fisso (antipasti, primo, secondo e dolce). Per i bambini sono previste delle modifiche al
menu in base all’eta.

e L’orario della prima colazione ¢ da concordare durante la cena.

e Le pulizie delle camere e il cambio della biancheria verra effettuato in base alla durata del
soggiorno.

e | bambini sia all’interno che all’esterno del rifugio sono sotto la responsabilita dei genitori in
tutta la proprieta.

e | cani sono accettati ,su richiesta, con un supplemento di 4,00€ a notte per la sanificazione
degli ambienti.  Si possono portare gratuitamente i cani guida per ipovedenti e audiolesi.
Vi raccomandiamo di non lasciare gli animali domestici incustoditi nelle camere o nelle aree
pubbliche di non farli salire su letti, sedie e panche e di tenerli al guinzaglio in tutte le aree
comuni. Su richiesta possiamo fornirvi delle cucce per migliorare il loro soggiorno.

e Learee private della struttura non sono accessibili al pubblico.

e Decliniamo ogni responsabilita per bagagli e oggetti lasciati nelle aree comuni e in
macchina. Inoltre non rispondiamo di eventuali disservizi dovuti a mancanza totale o
parziale di forniture quali elettricita, acqua, connessione ad internet non dipendenti dalle
nostre volonta.
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Accorgimenti da seguire

Per contribuire al rispetto dell’ambiente, degli altri ospiti e delle persone che lavorano nella
struttura, vi chiediamo di seguire questi accorgimenti:

Assicuratevi di spegnere le luci o qualsiasi dispositivo che consuma energia quando uscite
dalle stanze;

Non lasciate scorrere l'acqua inutilmente e moderate il flusso delle docce;
utilizziamo un sistema di depurazione naturale per cui &€ importante che gettiate nel WC
solo carta igienica.

Distinguete gli asciugamani da sostituire da quelli ancora puliti lasciandoli in terra in modo
da evitare sprechi di energia ed acqua.

Preoccupatevi di osservare un comportamento consono a far si che non venga disturbato il
riposo degli ospiti e del personale della struttura,compreso il tono di voce alto,dalle ore
22.00 alle 8.00.

Non lasciare oggetti personali nelle aree comuni in modo che tutti gli ospiti possano godere
di un ambiente ordinato. Se richiesto potremmo fornirvi spazi adeguati alle vostre necessita.
Prima di accedere alle stanze é vivamente consigliato indossare le ciabatte personali o che
mettiamo a disposizione nell’atrio del rifugio.

Nelle aree esterne al rifugio é vietato accendere fuochi

Tutti i locali della proprieta sono non fumatori. All'aperto, allo scopo di evitare qualsiasi

rischio d'incendio, vi invitiamo a gettare i mozziconi delle sigarette nei posacenere che
abbiamo predisposto a questo scopo.
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